Hata Takip Sistemleri
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Surec

Kod kullanilir duruma gelince test sureci baslar.

Bu is icin ayri bir grup olmalidir,
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Hata Takip Sistemi

Bu sistem,

Girilen bir hatayi, birine atamayi desteklemelidir

Bilgidata.com




Hata Olusunca

1. Hata testci tarafinda sisteme girilir
2. Merkezi dagiticiya atanir (genellikle proje lideri).

3. Dagitici herkesin ne kadar yukte oldugunu ve hatanin ne
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ortaminda tekrar yaratir (replicate), ve tamir eder
. Edemezse hatayi iptal eder, ve ilk ekleyene geri gonderir

. Tamir ederse, konumu “tamir edildi”"ye ceker ve yine
ekleyene gonderir

. Hata uzerinde hangi surumde tekrar test edilmesi
gerektigl yazacaktir

. Hatayi geri alan testci, eger test etme surumu gelmis
Ise, o surumun yapildigi mesajini teknik liderden alirsa,
test makinasina gidip hatayi tekrar kontrol eder

Bilgidata.com



9. Hata hakikaten tamir edilmisse, kapatilir

10. Yoksa tamir ettigini zanneden programciya geri
gonderilir
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Raporlama

Her hata takip araci bir tur raporlama ozelligi saglar

Projede ne kadar hata var, ne kadar tamir edildi gibi
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Yapilmamasi Gereken

Sozel olarak, sisteme girmeden, bir hatanin tamiri icin
“rica etmek”

Eger bunu yaparsak, onemli bir iletisim hattini koparmis
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Insan hafizasi ucucudur
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Arac

| Tracker aracinda tum gereken ozellikler var

E-mail
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Ve bedaval!
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Gorevler

Simdi tools altindaki itracker_2.4.2.express.zip
dosyasini c:/ uzerine acin

C:/itracker_2.4.2/sql/mysql/install altindaki
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C:/itracker_2.4.2/jboss-3.2.5/server/default—
/deploy altina kopyalayin.

C:/itracker_2.4.2/jboss-3.2.5/bin altindaki run—
.bat ile I'Tracker'i baslatabilirsiniz.

localhost:8080/itracker ile programa baglanin

programmerl, ve testerl adinda iki kullanici yaratin.
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programciya atayin
Simdi programci olarak login edin, hatayr gorun
Programci hatayi tamir etsin, ve geri gondersin

Testci hatayi alsin ve kapatsin
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Son
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